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· 本手册是关于产品的各项功能、接线方法、操作方法等的使用说明书。
· [bookmark: _Toc9267][bookmark: _Toc2799][bookmark: _Toc1089][bookmark: _Toc23414][bookmark: _Toc17441][bookmark: _Toc18036]在操作之前请仔细阅读本手册，正确使用本产品，避免由于错误操作造成不必要的损失。
· 在您阅读完后，请妥善保管在便于随时取阅的地方，以便操作时参照。
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· [bookmark: _Toc6181][bookmark: _Toc21225][bookmark: _Toc9947][bookmark: _Toc24285][bookmark: _Toc19503][bookmark: _Toc8121][bookmark: _Toc41996143][bookmark: _Toc29408][bookmark: _Toc18559][bookmark: _Toc2253][bookmark: _Toc32096]本手册内容如因功能升级等有修改时，请以新发布的文档为准。
· 本手册内容我们力求正确无误，如果您发现有误，请与我们联系。
· 本手册内容严禁转载、复制。
· 本手册的最终解释权归本公司所有。
[bookmark: _Toc10737][bookmark: _Toc23281][bookmark: _Toc24374][bookmark: _Toc2697][bookmark: _Toc17019][bookmark: _Toc5685][bookmark: _Toc8382][bookmark: _Toc10100][bookmark: _Toc23438]版本
U-WE-T210-CN1 第二版 2025年8月
[bookmark: _Toc27219][bookmark: _Toc20359][bookmark: _Toc15579][bookmark: _Toc14420][bookmark: _Toc28565][bookmark: _Toc24243][bookmark: _Toc7067][bookmark: _Toc29527]确认包装内容
打开包装箱后，开始操作之前请先确认包装内容。如发现型号和数量有误或者外观上有物理损坏时，请与本公司联系。
产品包装内容见标准配置清单。
产品标准配置清单
	序号
	名称
	数量
	备注

	1
	土壤温湿度变送器
	1
	

	2
	说明书
	1
	

	3
	天线
	1
	

	4
	合格证
	1
	


注：定制类产品可能与标准产品略有差异，请以订单为准。
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[bookmark: _Toc28353]产品概述
[bookmark: _Toc12131]产品简介
WE-T210是一款专为测量土壤温湿度设计的高性能变送器，具备多种传输方式和灵活的供电方案。其传输方式支持LoRa、4G、NB-IoT等多种通信技术，能够实现远距离、高可靠性的数据传输；供电方式则提供电池供电和DC24V供电两种模式，既能满足无电源环境的长期监测需求，也适合工业现场的稳定运行。
该变送器具有灵敏度高、测量精确、运行稳定、功耗低、耐候性好、易于使用等特点，能够对现场土壤温湿度进行实时监测与精准计算。通过LoRa、4G、NB等通信技术，实现远距离数据传输，并结合世电科技的工业边缘计算网关产品，将数据上传至世电科技设备管理平台，完成对现场土壤温湿度的实时采集、分析计算、存储及可视化展示。
变送器本体与探头分体式设计，针对现场被测土壤，以及安装方式等不同需求，提供多种安装方式。广泛应用于农业、林业、园艺种植等领域。
[bookmark: _Toc9034]测量原理
土壤温湿度变送器采用土壤温湿度传感器，测量原理是传感器通过探针发射一个高频电磁波到土壤中，探针和土壤共同构成一个电容器，从而得到土壤介电常数。传感器内部预存校准曲线将测得的介电常数值换算为体积含水量，即可精确确定土壤水分。
土壤温湿度变送器一般由一个土壤温湿度传感器和一个变送器组成，通过电缆连接。当土壤温湿度传感器采集到现场的土壤温湿度值后通过电缆传输至变送器。
[bookmark: _Toc31454][bookmark: _Toc897_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc24924_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc26576_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc31468_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc25397_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc20995_WPSOffice_Level2]产品特点
· [bookmark: _Toc5059_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc21411_WPSOffice_Level2]手机APP可随时随地监控仪表。
· 3种通信方式选择。
· 电池、外部电源供电方式选择。
· 工作温度范围（-20~70）℃。
· 全密封防水设计，防护等级IP67。
· 高增益天线，多重校验机制，确保永远在线。
· 支持高清晰度 LCD 显示屏，配合 LED 指示灯与按键，可以现场实时查看液位值、报警信息、电量提示等。
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[bookmark: _Toc7225]技术参数
技术参数
	输入

	测量变量
	土壤温度、土壤水分

	测量范围
	土壤温度：（-40~85）℃
土壤水分：0~100%

	性能参数

	准确度
	土壤温度：
±0.5℃（0~40摄氏度）±1.5℃（-40~85℃）
土壤水分：
0~100%

	分辨率
	0.1

	信号传输
	LoRa网络通讯
支持410.125~490.125MHz频段
最大22dbm发射功率，最大-147dbm接收灵敏度，空旷视距5KM信号覆盖能力

	
	4G网络通讯，三年流量（100M/月）
支持MQTT、HTTP、WES云服务协议
LTE FDD B1/3/5/8
LTE TDD B34/38/39/40/41（全频段）
速率(Mbps)  LTE FDD：10.3(DL)/5.1(UL)
LTE TDD：9.1(DL)/3.1(UL)

	
	NB网络通讯，五年流量（300M/年）
LTE Cat NB2：B3/B5/B8
速率(kbps)：Single-Tone：25.5(DL)/16.7(UL)
Multi-Tpne：127(DL)/158.5(UL)

	采样周期
	1min~18小时可设定

	上报周期
	1min~18小时可设定

	电气规格

	供电电源
	19000mAh，锂电池
9~30DC，典型24V

	电池寿命
	以具体使用工况和上报周期为准。
采集周期30s
LoRa：8~10年@1次/1h
NB：4~6年@1次/1h
4G：2~3年@1次/1h

	环境条件

	工作环境
	变送器主机：
温度：（-20~70）℃，相对湿度：5%~95%
变送器探头：
温度：（-40~85）℃

	存储温度
	变送器主机：（-40~85）℃
变送器探头：（-40~85）℃

	防护等级
	变送器主机：IP67
变送器探头：IP68
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[bookmark: _Toc26576_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc23137][bookmark: _Toc5059_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc897_WPSOffice_Level1]

[bookmark: _Toc14863]产品结构与尺寸
[bookmark: _Toc11341]外形尺寸
[image: IMG_256]
[image: ]
产品外形尺寸
[bookmark: _Toc15877]连接线缆
线缆长度：5m，其他长度需定制。
[bookmark: _Toc11381]材质
主机外壳材质：ABS/PC
探头外壳材质：环氧树脂、316L不锈钢
线缆护套材质：聚氯乙烯PVC或聚氨酯PU
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[bookmark: _Toc8075][bookmark: _Toc19936][bookmark: _Toc23325][bookmark: _Toc8102_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc2997_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc5895_WPSOffice_Level2]安装与使用
[bookmark: _Toc25939][bookmark: _Toc29826][bookmark: _Toc5771]到货检查
用户在产品到货后，应首先检查产品的包装质量，包装箱应完整无损，标志清晰。如果包装已有明显损坏，应及时联系储运部门查清问题及责任并通知我公司。如包装无破损等问题，可以开箱取出产品，清点产品的完整性。
[bookmark: _Toc6877][bookmark: _Toc9349]安装条件
（1） 土壤温湿度变送器安装时，土壤温湿度探头应安装在能代表您想要监测的整个区域的平均状况，以获得最佳测量结果。避免选在田埂、沟边、肥窝、树下或灌溉入口等非典型位置。
（2） 安装土壤温湿度探头时应清除表面的杂草、碎石、秸秆等杂物，露出原始土壤进行安装。
（3） 安装土壤温湿度探头时应确保探针与孔壁土壤之间没有空隙。
（4） 若测量土壤深部温湿度值时，需对土壤进行钻孔，深度应等于您需要监测的土层深度。若需要回填应使用钻孔时取出的原始土壤，仔细地将传感器周围的缝隙填满并轻轻压实，确保其与自然土壤环境一致。
[bookmark: _Toc22767][bookmark: _Toc13983][bookmark: _Toc22970]安装注意
（1） 禁止直接将传感器用蛮力压入坚硬或石砾多的土壤中。这会导致探针弯曲或损坏。
（2） 若传感器安装在任何稍硬的土壤时，需预钻孔。
（3） 传感器安装深度应精确对应您关心的作物根系层或监测计划指定的深度。
（4） 安装使用过程中应杜绝磨损、刺破、划伤导线。若现场存在以上问题，导线应采取保护措施。
[bookmark: _Toc21119][bookmark: _Toc17440]安装示意
[image: ]
土壤温湿度变送器探头安装示意图
[image: ]
土壤温湿度变送器主机安装示意图
第四章 安装与使用
第四章 安装与使用

VI

11

[bookmark: _Toc12426]使用和保养
（1） 土壤温湿度传感器在测量时，应垂直于地面，缓缓地用手压入土壤中，直到传感器主体与地表接触。切勿用锤子暴力敲击，以免损坏探针。
（2） 传感器不用时应清水清洗，清除探针和外壳上的泥土和杂物。
[bookmark: _Toc19303]操作
[bookmark: _Toc29100]显示与操作单元
[image: ]
面板示意图
5.1.1 界面说明
界面说明
	序号
	说明

	1
	系统时间

	2
	蓝牙：手机和设备蓝牙连接成功后，会显示蓝牙标识

	3
	上行信号

	4
	电池电量

	5
	土壤水分测量单位

	6
	土壤水分测量值

	7
	识别倒计时，设备识别后，开始600秒倒计时

	8
	报警信息

	9
	土壤温度测量单位

	10
	土壤温度测量值


5.1.2 按键说明
主机左侧1个操作按键。 
按键定义
	操作
	说明

	单击
	1. 点亮屏幕、背光灯
2. 切换页面
3. 列表换行、选项切换
4. 修改参数值加1

	双击
	1. 进入参数修改子界面
2. 确定选项

	三击
	1. 识别设备
2. 进入参数设置界面

	长按
	长按5~6秒，系统灯白色闪烁，松开按键后设备重启。


5.1.3 指示灯说明 
通信指示灯：绿色闪烁，表示通讯正常 
系统指示灯：绿色闪烁，表示设备正常 
橙色闪烁，表示设备报警 
红色闪烁，表示设备故障
5.1.4 报警及故障信息
报警码
	状态码
	问题位置

	1
	板温

	2
	电池

	3
	蓝牙

	4
	上行网络

	5
	显示

	6
	传感器

	7
	其他


例如：图中状态码显示6，标识传感器报警，表示当前采集液位值触发报警阈值。
[bookmark: _Toc5306]现场操作
设备按键操作如下： 
操作说明：单击按键点亮屏幕，显示监测值等信息；再次单击按键点亮背景灯，再次单击按键显示二维码。在二维码界面下三击按键进入参数设置界面。
参数设置：进入参数设置界面后，可以对设备地址（Address）、LORA网络（Net、Channel）等参数进行设置。在Setting界面，单击按键进行列表换行，如下图所示，按键双击进入该参数设置界面。
[image: IMG_256]
参数界面
进入某一参数修改界面后，如下图所示，第一行为参数值，[image: ]表示保存，[image: ]表示返回到上一级；按键单击，操作标志在四个选项上循环切换，操作标志在某一选项上时该选项背景变为深色。
[image: ]
参数子界面示意图
参数修改示例，操作标志移动到第一行，双击按键，如下图所示，出现三角形后，单击按键，单击一次，该值加1，重复0-9的循环。值确定后，按键双击，三角形消失。操作标志移动到[image: ]，按键双击保存设置。操作标志移动到[image: ]，按键双击返回到Setting界面。
[image: ]
操作示意图
页面参数表如下：
参数列表
	页面
	参数名称
	取值范围
	备注

	Setting
	Address
	1-99
	设备地址（仅LoRa）

	
	Net
	1-99
	LoRa网络ID（仅LoRa）

	
	Channel
	0-83
	LoRa网络通道（仅LoRa）

	
	Exit
	/
	退出

	Address
	/
	1-99
	可修改设备地址

	Net
	/
	1-99
	可修改设备LoRa网络ID

	[bookmark: _Toc6386]Channel
	/
	0-83
	可修改设备LoRa网络通道


[bookmark: _Toc15021]设备上云
本产品可通过“世电设备助手小程序”或web 端绑定设备，实现远程监控、异常告警、数据报表等功能。
5.3.1 设备云平台
（1）小程序
在微信中搜索小程序“世电设备助手”，添加小程序。
（2）Web端
Web 端地址：https://www.west-iot.com/wessass
5.3.2 添加设备
第一步：进入小程序项目设备管理界面
点击项目--选择项目--点击[image: ]--点击设备管理。
[image: IMG_256][image: IMG_256]
进入项目设备管理界面
第二步：添加设备
点击设备管理页面右上角+号，选择产品，选择添加方式，可手动添加，扫码添加或扫描二维码添加。
扫码添加：
[image: IMG_256]
扫描设备二维码添加
手动添加：
[image: IMG_256]
手动添加
蓝牙添加：
[image: IMG_256]
蓝牙添加
5.3.3 设备云平台及小程序使用指南
设备添加成功后，即可在项目中查看设备。云平台及小程序详细操作指南可在小程序文档中心查看。

[bookmark: _Toc26995]设备本地蓝牙配置
第一步：进入小程序，蓝牙搜索设备
点击[image: IMG_256]--点击搜索设备。搜索到想要连接的设备后可点击停止搜索。
[image: IMG_256]
蓝牙搜索设备
第二步：蓝牙连接设备
点击设备名称，连接设备。
[image: IMG_256]
蓝牙连接设备
第三步：操作设备
连接设备成功后，可在状态中查看设备状态数据，配置中修改设备属性，运维中重启、识别、升级设备。

[bookmark: _Toc20849]使用注意事项
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本产品具备阈值即时上报功能：在上报周期间隔中，如出现采集数据异常（超过设定阈值，需提前设定），将即时上报该组数据（设备采集周期默认为30秒，上报周期默认为5分钟，均可调）
[bookmark: _Toc31222]故障分析及排除
下表列出了土壤温湿度变送器可能出现的问题以及解决办法，如果你的问题没有被列出或者解决方案不能处理你的问题，请联系我公司。
常见故障分析及排除
	故障现象
	原因分析
	排除方法

	仪表无显示
	电池电量低
	更换新电池

	采集值异常
	探头连接断开
	查看现场主机与探头连接是否正常

	无法收到数据
	4G/NB网络可以通过指示灯判断仪表状态，若未驻网成功则检查：
SIM卡是否正确安装、是否在无线网络服务区内。
	（1）正确安装SIM卡，（2）联系网络运营商架设网络，或查询当地4G网络的信号强度。

	
	LoRa网络未连上
	查配套网关是否连接
LoRa和网关的参数是否保持一致

	仪表无显示
	电池电量低
	更换新电池

	卡读不到
	卡未插好/卡没费/卡绑定
	重插
查询卡费续费
卡解绑

	平台无数据
	一般程序有BUG
	检查程序


第六章 故障分析及排除
第六章 故障分析及排除

[bookmark: _Toc26269]质保及售后服务
本公司向客户承诺，质保期内如有产品质量问题，本公司对有质量问题的产品实行无条件三包服务，即免费修理、更换或退货。所有非定制产品一律保证7天内可退换（不包括使用损坏的产品），定制类产品以合同约定的质保为准。

免责声明
在质保期内，下列原因导致产品故障不属于三包服务范围：
(1) 客户使用不当造成产品故障。
第七章 质保及售后服务
第七章 质保及售后服务
(2) 客户对产品自行拆解、修理和改装造成产品故障。
[bookmark: _Toc5879]附录 选型与订货
	WE-T210产品选型参数表


	参数类别
	选型代码与规格说明

	通讯方式
	LR：LoRa

	
	4G：4G/Cat1

	
	NB：NB

	A精度等级
	N/A

	R量程范围
	N/A

	P供电方式
	P0：电池供电

	
	P1：9~30VDC供电

	传感器安装方式
	N/A

	备注：可定制量程范围、供电方式


示例：
WE-T210-LR-P0
LoRa土壤温湿度变送器，电池供电
附录 选型与订货
附录 选型与订货


[image: C:/Users/shuttle/Desktop/image.pngimage][image: C:/Users/shuttle/Desktop/qrcode_for_gh_71186703462a_344.jpgqrcode_for_gh_71186703462a_344]海南世电科技有限公司                      store.west-hn.com
更多咨询请扫二维码
服务电话：0086-21-33675566
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