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[bookmark: _Toc2326][bookmark: _Toc18067][bookmark: _Toc26903][bookmark: _Toc29143][bookmark: _Toc12294][bookmark: _Toc15930][bookmark: _Toc17598][bookmark: _Toc2551][bookmark: _Toc29297][bookmark: _Toc30858][bookmark: _Toc7823][bookmark: _Toc7003][bookmark: _Toc12915][bookmark: _Toc21437][bookmark: _Toc11653][bookmark: _Toc7640][bookmark: _Toc41996141][bookmark: _Toc5581][bookmark: _Toc5895][bookmark: _Toc12697][bookmark: _Toc22939][bookmark: _Toc4151][bookmark: _Toc30832][bookmark: _Toc20964][bookmark: _Toc29042][bookmark: _Toc16992][bookmark: _Toc3490][bookmark: _Toc28135][bookmark: _Toc10628]前言
· 本手册是关于产品的各项功能、接线方法、操作方法等的使用说明书。
· [bookmark: _Toc9267][bookmark: _Toc2799][bookmark: _Toc23414][bookmark: _Toc18036][bookmark: _Toc17441][bookmark: _Toc1089]在操作之前请仔细阅读本手册，正确使用本产品，避免由于错误操作造成不必要的损失。
· 在您阅读完后，请妥善保管在便于随时取阅的地方，以便操作时参照。
[bookmark: _Toc13604][bookmark: _Toc20946][bookmark: _Toc27473][bookmark: _Toc116][bookmark: _Toc3613][bookmark: _Toc30766][bookmark: _Toc29781][bookmark: _Toc8275][bookmark: _Toc27291][bookmark: _Toc6050][bookmark: _Toc25903][bookmark: _Toc7143][bookmark: _Toc41996142][bookmark: _Toc15493][bookmark: _Toc25155][bookmark: _Toc27948][bookmark: _Toc14195][bookmark: _Toc12883][bookmark: _Toc30640][bookmark: _Toc30731]注意
· [bookmark: _Toc41996143][bookmark: _Toc6181][bookmark: _Toc32096][bookmark: _Toc19503][bookmark: _Toc24285][bookmark: _Toc9947][bookmark: _Toc29408][bookmark: _Toc21225][bookmark: _Toc2253][bookmark: _Toc8121][bookmark: _Toc18559]本手册内容如因功能升级等有修改时，请以新发布的文档为准。
· 本手册内容我们力求正确无误，如果您发现有误，请与我们联系。
· 本手册内容严禁转载、复制。
· 请根据本产品的特性，遵守国家、地区法律法规要求使用本产品。
· 本手册的最终解释权归本公司所有。
[bookmark: _Toc17019][bookmark: _Toc8382][bookmark: _Toc5685][bookmark: _Toc23281][bookmark: _Toc24374][bookmark: _Toc10100][bookmark: _Toc10737][bookmark: _Toc2697][bookmark: _Toc11897]版本
U-WE-T114-CN1 第一版 2025年8月
[bookmark: _Toc14420][bookmark: _Toc27219][bookmark: _Toc20359][bookmark: _Toc15579][bookmark: _Toc28565][bookmark: _Toc24243][bookmark: _Toc7067][bookmark: _Toc8147]确认包装内容
打开包装箱后，开始操作之前请先确认包装内容。如发现型号和数量有误或者外观上有物理损坏时，请与本公司联系。
产品包装内容见标准配置清单。
产品标准配置清单
	序号
	名称
	数量
	备注

	1
	室内温湿度变送器
	1
	

	2
	说明书
	1
	

	3
	天线
	1
	

	4
	合格证
	1
	


注：定制类产品可能与标准产品略有差异，请以订单为准。
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[bookmark: _Toc27668]产品概述
[bookmark: _Toc21917]产品简介
[bookmark: _Toc31468_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc26576_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc25397_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc24924_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc897_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc20995_WPSOffice_Level2][bookmark: OLE_LINK1]WE-T114是一系列温湿度监测变送器，传输方式分别包括LoRa、RS485、4G、NB等，供电方式分别为电池供电和24V供电。变送器采用高稳定性数字传感器，实现对现场温湿度实时监测计算，使用LoRa、RS485、4G、NB等通讯实现远距离通讯，结合世电科技工业边缘计算网关产品，上传到世电科技设备管理平台，实现现场温湿度类物理量的实时采集、分析计算、存储、展示。
变送器本体与探头一体式设计，针对现场被测介质，温湿度范围，以及安装方式等不同需求，提供多种量程的温湿度探头，最优匹配应用场景需求，可广泛应用于建筑楼宇，工业现场，市政等应用场景。

[bookmark: _Toc21733]测量原理
室内温湿度变送器采用铂电阻温度传感器，利用其阻值与温度的对应关系，通过精密电路将电阻变化转换为电信号，经线性化及温度补偿后获得精确温度值；湿度测量采用湿敏电容传感器，通过其介电常数随湿度的变化特性，经信号调理和温度补偿处理得到准确湿度值。采集的模拟信号经高精度模数转换后，由嵌入式处理器进行实时计算与补偿，最终通过LoRa、RS485、4G或NB等通讯方式输出标准信号，实现远距离传输及平台数据上传。

[bookmark: _Toc31889][bookmark: _Toc5059_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc21411_WPSOffice_Level2]产品特点
· 手机APP可随时随地监控仪表。
· 4种通信方式选择。
· 电池、外部电源供电方式选择。
· 工作温度范围（-20~70）℃。
· 全密封防水设计，防护等级IP67。
· 支持导轨、墙装、卡环、抱箍等安装方式。
· 高增益天线，多重校验机制，确保在线。
· 支持高清晰度 LCD 显示屏，可以现场实时查看温度值、湿度值、报警信息、电量提示等。

第一章 产品概述
第一章 产品概述
第一章 产品概述
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[bookmark: _Toc14781]技术参数
技术参数
	输入

	测量变量
	温度和湿度

	测量范围
	温度：-40~125℃
湿度：0~100%RH

	性能参数

	检测精度
	温度：±0.2℃
湿度：±2%RH（可选±3%RH，±5%RH）

	最小分辨率
	温度：0.1℃
湿度：1%RH

	稳定性
	<0.25%RH/年（具体以传感器为准）
<0.02℃/年（具体以传感器为准）

	采样周期
	1s-65535s可设定，默认30s

	上报周期
	10s~65535s可设定，默认1小时

	信号传输

	LoRa
	天线接口类型：SMA母头
支持410.125~490.125MHz频段
最大22dbm发射功率，
最大-147dbm接收灵敏度，空旷视距5KM信号覆盖能力

	4G
	天线接口类型：SMA母头
三年流量（100M/月）
支持MQTT、HTTP、WES云服务协议
LTE FDD B1/3/5/8
LTE TDD B34/38/39/40/41（全频段）
速率(Mbps)  LTE FDD：10.3(DL)/5.1(UL)
LTE TDD：9.1(DL)/3.1(UL)

	RS485
	通讯协议 兼容WES-IO（固定9600bps）和Modbus协议
波特率 4800、9600、19200、34800、57600、115200
数据位 7bit、8bit
停止位 1bit、1.5bit、2bit
校验位 None、Odd、Even

	NB
	天线接口类型：SMA母头
五年流量（300M/年）
LTE Cat NB2：B3/B5/B8
速率(kbps)：Single-Tone：25.5(DL)/16.7(UL)
Multi-Tpne：127(DL)/158.5(UL)

	电气规格

	供电电源
	19000mAh，锂电池

	
	DC 9-30V

	电池寿命
	以具体使用工况和上报周期为准
采集周期为60s，每小时上报1次为例：
LoRa：3.4年
NB：2.5年
4G：1.6年

	环境条件

	工作环境
	工作温度：-20°~70℃
工作相对湿度：5% ~ 95%℃

	存储环境
	存储温度：-40°~ 85℃
存储相对湿度：5% ~ 95%℃

	防护等级
	IP67
4KV 接触，8KV非接触


第一章 产品概述
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[bookmark: _Toc5059_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc26576_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc897_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc23137]




[bookmark: _Toc15350]产品结构与尺寸
[bookmark: _Toc29772]外形尺寸
[image: IMG_256]
产品外形尺寸

[bookmark: _Toc20847][bookmark: _Toc9659]材质
外壳材质：ABS/PC
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[bookmark: _Toc3465][bookmark: _Toc5895_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc2997_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc8102_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc23325][bookmark: _Toc19936]安装与接线
[bookmark: _Toc15757][bookmark: _Toc25533]到货检查
用户在产品到货后，应首先检查产品的包装质量，包装箱应完整无损，标志清晰。如果包装已有明显损坏，应及时联系储运部门查清问题及责任并通知我公司。如包装无破损等问题，可以开箱取出产品，清点产品的完整性。
[bookmark: _Toc1817][bookmark: _Toc15270][bookmark: _Toc10538]安装注意
（1） 室内温湿度变送器应安装在振动较小、易于维护的位置，避免强烈的机械冲击。
（2） 室内温湿度变送器可直接安装在测量点上。
（3） 变送器探头安装位置应能真实、准确地代表被测环境的室内温湿度状况，避免靠近门窗、空调出风口、加热器、蒸汽源等局部冷热湿源。
（4） 探头部分适用于多种大气环境。对于存在高浓度腐蚀性气体、油污或粉尘的极端恶劣工况，请选择相应防护等级的探头并按特殊要求订货。
（5） 安装时，请妥善固定探头，请勿直接拉扯或弯折探头引线，也勿直接拧动变送器表头。

[bookmark: _Toc18958][bookmark: _Toc8481][bookmark: _Toc377]安装方向
（1）室内温湿度变送器本体安装方向不受限制，可壁挂或导轨安装。
（2）为保证测量的准确性，探头安装方向至关重要。应优先保证传感器（探头感温/感湿部分）在变送器本体的下方，以防止本体内部可能产生的凝露沿引线流入探头传感器内部，影响性能甚至导致损坏。
（3）探头应安装在空气流通良好的位置，避免将其置于墙壁死角或密闭空间内，以确保其与周围环境充分进行热湿交换。
[bookmark: _Toc26597][bookmark: _Toc20048][bookmark: _Toc15545]安装指南
（1）壁挂/导轨安装：使用随箱提供的安装支架或标准DIN导轨夹，将变送器本体固定于坚固的墙面或柜内导轨上。
（2）探头管道安装：如需在风管或管道中测量，应通过专用的法兰接口将探头牢固安装，确保感湿元件正面迎向气流方向，并保证接口处密封良好，防止漏气。
（3）空间测量安装：用于测量大空间环境时，探头安装高度建议在1.2米至1.5米之间（人体平均呼吸高度），并远离任何可能影响局部室内温湿度的物体。
[bookmark: _Toc21119][bookmark: _Toc17573]安装示意
如下图所示方向，将配件安装在变送器背面，两颗螺丝固定，变送器可以直接卡在35mm的导轨上。
[image: C:\Users\shuttle\AppData\Local\Temp\企业微信截图_175522226823.png]
导轨安装示意图

也可以安装固定卡片，如下如所示，向上推动弹簧，将卡片卡进，以方便螺丝或者扎带进行固定安装。
[image: IMG_256]








固定卡片安装示意图
第四章 安装与接线
第四章 安装与接线
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[bookmark: _Toc10704]操作
[bookmark: _Toc10711]显示与操作单元
第五章 操作
第五章 操作

[image: ]
面板示意图
5.1.1 界面说明
界面说明
	序号
	说明

	1
	系统时间

	2
	蓝牙：手机和设备蓝牙连接成功后，会显示蓝牙标识

	3
	上行信号

	4
	电池电量

	5
	温度测量单位

	6
	温度测量值

	7
	识别倒计时，设备识别后，开始600秒倒计时

	8
	报警信息

	9
	湿度测量单位

	10
	湿度测量值










5.1.2 按键说明
主机左侧1个操作按键。 
按键定义
	操作
	说明

	单击
	点亮屏幕、背光灯
切换页面
列表换行、选项切换
修改参数值加1

	双击
	进入参数修改子界面
确定选项

	三击
	识别设备
进入参数设置界面

	长按
	长按5~6秒，系统灯白色闪烁，松开按键后设备重启。
长按10-11秒，系统灯白色闪烁，松开按键后设备参数恢复默认值，进入未激活状态。

	激活
	长按5~6秒，系统灯白色闪烁，松开按键，再单击按键，设备激活。



5.1.3 指示灯说明 
通讯指示灯：绿色闪烁，表示通讯正常 
系统指示灯：绿色闪烁，表示设备正常 
橙色闪烁，表示设备报警 
红色闪烁，表示设备故障

5.1.4 报警及故障信息
报警码
	状态码
	问题位置

	1
	板温

	2
	电池

	3
	蓝牙

	4
	上行网络

	5
	显示

	6
	传感器

	7
	其他


例如：图中状态码显示6，标识传感器报警，表示当前采集值触发报警阈值。

[bookmark: _Toc15902]现场操作
设备按键操作如下： 
操作说明：单击按键点亮屏幕，显示监测值等信息；再次单击按键点亮背景灯，再次单击按键显示二维码。在二维码界面下三击按键进入参数设置界面。
参数设置：以LoRa示例，进入参数设置界面后，可以对设备地址（Address）、LORA网络（Net、Channel）等参数进行设置。在Setting界面，单击按键进行列表换行，如下图所示，按键双击进入该参数设置界面。
[image: IMG_256]
参数界面

进入某一参数修改界面后，如下图所示，第一行为参数值，[image: ]表示保存，[image: ]表示返回到上一级；按键单击，操作标志在四个选项上循环切换，操作标志在某一选项上时该选项背景变为深色。
[image: ]
参数子界面示意图

参数修改示例，操作标志移动到第一行，双击按键，如下图所示，出现三角形后，单击按键，单击一次，该值加1，重复0-9的循环。值确定后，按键双击，三角形消失。操作标志移动到[image: ]，按键双击保存设置。操作标志移动到[image: ]，按键双击返回到Setting界面。
[image: ]
[bookmark: _Toc6386]操作示意图


页面参数表如下：
参数列表
	页面
	参数名称
	取值范围
	备注

	Setting
	Address
	LoRa：1-99
RS485：1-64
	设备地址

	
	Net
	1-99
	LoRa网络ID（仅LoRa版本）

	
	Channel
	0-83
	LoRa网络通道（仅LoRa版本）

	
	Baudrate
	1-64
	波特率（仅RS485版本）

	
	Exit
	/
	退出

	Address
	/
	1-99
	可修改设备地址

	Net
	/
	1-99
	可修改设备LoRa网络ID

	Channel
	/
	0-83
	可修改设备LoRa网络通道

	Baudrate
	/
	4800  
9600  
19200  
38400
57600  
115200
	可修改设备RS485通信波特率



[bookmark: _Toc9377]设备上云
本产品可通过“世电设备助手”小程序或web 端绑定设备，实现远程监控、异常告警、数据报表等功能。
5.3.1 设备云平台
（1）小程序
在微信中搜索小程序“世电设备助手”，添加小程序。
（2）Web端
Web 端地址：https://hnsd.weixinzjit.com/wessass/#/login

5.3.2 添加设备
第一步：进入小程序项目设备管理界面
点击项目--选择项目--点击[image: ]--点击设备管理。
[image: IMG_256][image: IMG_256]
进入项目设备管理界面
第二步：添加设备
点击设备管理页面右上角+号，选择产品，选择添加方式，可手动添加，扫码添加或扫描二维码添加。
选择手动添加：点击下一步后，选择设备序列号（SN），点击下一步，点击确认设备。
选择蓝牙：点击搜索，选择搜索到的某个设备，点击保存，点击确认设备。
选择扫描二维码：点击搜索，扫描设备二维码，点击确认设备。

手动添加：
[image: IMG_256]
手动添加


扫码添加：
[image: IMG_256]
扫描设备二维码添加
蓝牙添加：
[image: IMG_256]
蓝牙添加
5.3.3 设备云平台及小程序使用指南
小程序为例：设备添加成功后，即可在项目中查看设备。点击项目--选择项目--点击[image: ]--点击设备管理。
[image: IMG_256][image: IMG_256]

点击设备名称后[image: ]，进入设备控制页面。默认打开设备信息页面，在设备信息页面可查询设备信息和网络信息。
[image: ]
点击状态，在设备状态页面可查询设备各状态信息。（备注：对于低功耗设备，需先在运维中识别设备，等待最长1次上报周期的时间，设备识别成功后方可进行操作）
[image: ][image: ]
点击配置，点击查询，可查询设备各属性值。
勾选想要修改的属性，修改属性值，点击同步。
（备注：对于低功耗设备，需先在运维中识别设备，等待最长1次上报周期的时间，设备识别成功后方可进行操作）
[image: ][image: ]
点击运维，可对设备重启、恢复出厂、识别、固件升级操作。
[image: ]
点击重启，点击确定，设备将重启。
[image: ]
点击恢复出厂，点击确定，设备属性值将恢复出厂默认值。（备注：请谨慎操作）
[image: ]

点击识别，设备将进入识别状态，并显示识别倒计时。
[image: ]
点击固件升级，点击升级，设备将进入升级状态，等待升级结束。（备注：非必要，无需进行升级，请谨慎操作）
[image: ]
[bookmark: _Toc9666]设备本地蓝牙配置
第一步：进入小程序，蓝牙搜索设备
点击[image: IMG_256]搜索设备。搜索到想要连接的设备后停止搜索。
[image: IMG_256]
蓝牙搜索设备
第二步：蓝牙连接设备
点击设备名称，连接设备。
[image: IMG_256]
蓝牙连接设备
[bookmark: _Toc26709]使用注意事项
本产品具备阈值即时上报功能：在上报周期间隔中，如出现采集数据异常（超过设定阈值，需提前设定），将即时上报该组数据（设备采集周期默认为1分钟，上报周期默认为1小时，均可调）
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第五章 操作

第1章  [bookmark: _Toc25319]故障分析及排除
[bookmark: _Toc21178_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc26203_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc7328_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc22314_WPSOffice_Level1]下表列出了室内温湿度变送器可能出现的问题以及解决办法，如果你的问题没有被列出或者解决方案不能处理你的问题，请联系我公司。
常见故障分析及排除
	故障现象
	原因分析
	排除方法

	仪表无显示
	电池电量低
	更换新电池

	无法收到数据
	4G/NB网络可以通过指示灯判断仪表状态，若未驻网成功则检查：
SIM卡是否正确安装、是否在无线网络服务区内。
	（1）正确安装SIM卡，（2）联系网络运营商架设网络，或查询当地4G网络的信号强度。

	
	LoRa网络未连上
	查配套网关是否连接
LoRa和网关的参数是否保持一致
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第六章 故障分析及排除
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第2章  [bookmark: _Toc21385][bookmark: _Toc24423][bookmark: _Toc12225]质保及售后服务
本公司向客户承诺，质保期内如有产品质量问题，本公司对有质量问题的产品实行无条件三包服务，即免费修理、更换或退货。所有非定制产品一律保证7天内可退换（不包括使用损坏的产品），定制类产品以合同约定的质保为准。

免责声明
在质保期内，下列原因导致产品故障不属于三包服务范围：
(1) 客户使用不当造成产品故障。
第七章质保及售后
第七章 质保及售后服务
(2) 客户对产品自行拆解、修理和改装造成产品
[bookmark: _Toc18736]选型与订货
	WE-T114产品选型参数表


	参数类别
	选型代码与规格说明

	通讯方式
	LR：LoRa

	
	4G：4G/Cat1

	
	RS：RS485

	
	NB：NB

	A精度等级

	A1：1%RH

	R量程范围

	R1：-40~125℃

	P供电方式

	P0：电池供电

	
	P1：24V直流供电

	传感器探头安装方式
	N/A

	备注：可定制精度等级、量程范围、供电方式、探头螺纹规格


示例：
WE-T114-LR-A1-R1-P0
附录 选型与订货
附录 选型与订货
LoRa无线室内温湿度变送器，1%RH级精度，-40~125℃检测范围，电池供电
32




[image: C:/Users/shuttle/Desktop/image.pngimage][image: C:/Users/shuttle/Desktop/qrcode_for_gh_71186703462a_344.jpgqrcode_for_gh_71186703462a_344]海南世电科技有限公司                      store.west-hn.com
更多咨询请扫二维码
服务电话：0086-21-33675566
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